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Editorial

Apres la retraite (réunion extraordinaire) de son
conseil de Direction du 11 janvier visant a dresser le
bilan des deux dernieres années, loin de se
recroquevilleroud éavoir | 67l ri
ombi lical, I 6 ANRTI C a
d®vel oppement strat®gi qu
territoire et feront do
pour le développement harmonieux des TIC.
Doail |l eurs I e Dir étrat awr
prochain Conseil d6Admin
2012.

Certes que | a situation
catastrophique. Le pays a enregistré une remarquable
évolution des taux de pénétration des différent
segment s, mobil e, fixe e
fibore optique offre de nouvelles perspectives
Cependant nous restons toujours a la remorque de
évolutions technologiques, a la traine de I
Il i b®rali sation des march
couts de services TIC les plus élevés

Pl us que jamais | 8ANRTI C
reformes du secteur des TIC dans notre pays pou
qudi l j 0 ude catalyseur dd k& croissance
®conomi que, cr ®e de I a
soutienne notre économie nationale en vue de not
développement social et éducatif et notre intégratior
dans I 6 @wondiale. nBes objectifs spécifique
pour les 5 prochaines années, marquant une rupture
avec | e t©tonnement et
dé°tre it agplpeet, ®faire respecter la
réglementation et réguler efficacement le secteu
améliorer la comectivité du pays avec le monde
promouvoir le service universel, assurer la défense de
consommateurs pour des services de qualité et des pif
rai sonnabl es et promouvoli
Force est de constater que les objectifs prioritaire
déclinés par le nouveau Directeur Général traduisent
cette volonté & soutenir par une «égulation
équitable » les réformes du secteur des TICdans le
pays: « une privatisation réussie de Comores Télécom

| 6@®mergence doéun deuxi
I 8 ANRT In€iégebd u

Afin ddbaccompagner ces
proposons ce trait déun

utilisateurs des TIC et mettons a votre dispositioncet
espace de discussions qui est le BULLETIN
MENSUEL DE LO&6ANRTI C.

ANRTIC ECHO

LES TROIS OBJECTIFS PRIORITAIRES DU
NOUVEAU DIRECTEUR GENERAL DE L’ANRTIC

objectifs prioritaires : «une
privatisation réussie de Comores
Tél écom, | > émer
deuxiéme opérateur, doter
| > ANRTI C iégk» u Rar
ailleurs, il envisage assumer ses
nouvelles responsabilités dans le
respect de [0
régulateur Comorien «qui doit
D . . rester équitable ».
ar:s . ung 'née'&\gﬁ\v/\ll Le triptyque décliné par le
eN)f,CZZS'VE le ans magazine Qirecte_ur Général pour rél_Jssir la
Com(;rien des TIC. e régulation des TIC en Unlpr] des
Directeur Général, de Comores est «la neutralité, la
| ANRTIC a p$%thilshUisleemet 17
Afin d assurer | efficacité
diriger depuis décembre dern

instaurer une coopération au sein de son équipe avec toujours une
autre trilogie : « la transparence, la discipline et la rigueur » . D’
l a tenue d’ une retraite du C
qui était, selon lui, «une occasion de dresser un bilan
organisationnel et de tracer de nouvelles perspectives ».

de cette i nte
fait part de S
professionnel. « Ingénieur des Télécommunications (CIPEC-
Toul ouse) di pl 6mé d’ um MMagt
chef de centre a la station terrienne, chef de service transmission et
DRH a la Société Nationale des Postes et des Teléecommunications
(SNPT devenue Comores Télécom aprés separation avec les
services postaux).

A | " occasi
I " ANRTI C a

on

Enfin, il a lancé un vibrant appel pour «I * engage mi
détermination des uns et des autres pour toutes actions touchant au
déevel oppement des NTI C pour
défis de | a moderni sat i poorgqueg
notre cher pays puisse occuper sa veritable place dans ce nouveau
millénaire.

AUTORITE NATIONALE DE REGULATION DES TICS




Bulletin d’Information de I’Autorité Nationale de Régulation des Tics Février 2012 .

Ouverture prochaine d’antennes de ’ANRTIC a Anjouan et a Mohéli.

La d® ®gation de | 6ANRTIC re-ue
Gouverneur de | 6ile de Mo

en danger la sécurité de la population, notamment par
| "ilisation abusive de bandes de fréquences réservées a
la navigation aérienne et maritime ou a la sécurité de
I " Et at . Et | e DG d’ ajout
fréquences sont une ressource limitée appartenant a
| " Et at et gue tout e pe
souhaitant s'"en servir d
demande aupr ésobdteenli r ANR'
nécessaire a <cette fwvame

annuell e destinée a codat
La d® ®gation de | &ANRiTChansauéiney e | Gouver neur d’ Anj ouan a
Gouverneur de | d6ile doANnj . ,

Il i mportance de | a deéma

renforcer | a sécuriteée da

en cours pour rétablir ' or dr e dans ce
d’"années d’  absence des i |
Il > ANRTI C s’ active a s’ an
pour garantir le respect de la réglementation comorienne
du secteur des Technollag
Communication.

Les axes stratégiques de développement de
’ANRTIC

Une dél égation composée d u
Directeur de Cabinet du Ministre des Postes et

Télécommunications et du Directeur technique de 5

| " ANRTI C a ét é recue j euc. = =r (
Mohéli. Le lendemain elle a été accueillie a Dar Nadja 5‘7 b

par | e Gouverneur d’ Anjoua pér
d’informer les chefs des E @ (.
prochai n e des ant enneBans dne | .

interview accordée Maamell ' Ok :

Alfeine, a expliqué <cette démarche de | > ANRTI C en
déclarant que |les acti vi 't—aer‘“éra'ted‘_jré'llll janyjey, @UOCpgﬁeH @e,Dgegt'gnrdsél
saur ai ent se |l imiter a ,strate];q,\lug; deddgéveloppe%entd dj a IaoI

mission assignée a cette institution par la loi régissant le d’

) amellloorregranlsatlon
secteur des TIC en Union des Comores porte sur le | - ANRT| C, de dével op pe r

respect de |l a régl ement agomaings Sebhhiques,’ edororaidods,| ejuridigues, t
national, malgré que les moyens humains et matériels financiers et du management opérationnel, de maitriser
nécessaires font cruellement défaut. Selon le Directeur | €S donneéees du secteur,

Général de |’ ANRTIC, cetﬂer@a”el%t%(ije'%§e8heﬁ‘%§t%\18“l°“?ﬂiﬁﬁt'

Il " ANRTI C est importantemgt F g‘ ymargcpgrrﬁgnaletleta
infernationale pour Ie tévelc oppement U° Secteur

domaine de gestion et du controle du spectre des mposer le respect de la loi par tous.
fréquences, parce qu’a Mohel. a Anjouan tout
a Ngazidja, le désordre persiste. Le risque étant de mettre
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ACTUALITES DU SECTEUR

Adoption de la feuille de route pour la privatisation de Comores Télécom

Progressivement, toutes les parties impliquées dans le

processus de privatisation de Comores Telecom
s’acheminent vers wune
maj eure de | " opérateur

Trois réunions organisees par le Conseiller du Président
de I' Un ietosecrétaire permanent de la Cellule des
Réformes économiques, Abou Oubeid Mze Cheikh, et
réunissant le Ministére des Finances, le Ministére des
Postes et Tél écommuni cat
Telecom, ont eu lieu au cours du mois de janvier. Ses
obj ect i fagpréciértlaa aortreprapdsition de la
Banque Mondiale sur la feuille de route présentée
auparavant par le gouvernement.

Au cours des discussions, la principale
d’ ac h o p pteitmdan guestion de
I l

pierre
savoir si

cédée au futur repr eneurréfodne, GWmodu
faudrait laisser celle-c i sous | e
cadre d’'une gestion

que la deuxiéme option prédomine dans les positions

f e Bandud Mondiile pour
hirsetvern ir g ule’. e

i nfrast r wecoptigue @evraid @ ndn étre f danb

c o nt rcédpitale ded eComlores
c 0 nj QOelecorh @assaav aux

stance
de la

L’ assi
consultants

a

approuve

AUTORISATION

travaux effectues,
notamment en ce qui
concerne le business
plan de  Comores
Telecons ,les rhesurdsN
sociales a effectuer, la
valorisation de la
société.

En résumé, si tout se
passe comme prévu
ce plan de

mai ns d’ un

expri mées par Il " Et at et parr at égt giu

dans | e débat, |"" eesnts epmdnd reéhuickEtde p ar t

faveur d’  une étude pr é I | I
eéconomique de <cette sép VT

décision finale de |’ Etat

Par rapport au plan général des réformes des TIC, il a été
j ugé nécessaire de
deuxiéme licence telle que proposée par la Banque

repo

Mondi ale et d’'attendre | & €
capital de Comores Telecom.
Evaluation du statut de I’E-Gouvernement en . )

aux <critéeres de |’ émerge

Union des Comores

Dans un article d'une di
de -GolUvérnement aux Comores,
http://www.diplomacy.edu/poolbin.asp?IDPool=1370,

(. i ngénieur

divers gouvernements des Comores pour transformer sa
facon d’  administrer,
efficacement des services publics aux citoyens.

Tenez-vous bien : sur 13 Ministéres, 2 seulement ont des
sites officiels sans aucune interaction avec les
administrés ! Sur les neufs sites institutionnels évalués, «
a peine 50% peuvent étre considérés comme répondant

sont rarissimes !

Karim souligne que les forums de discussions y figurant
e oht e forfétRnnel. aSthtRRs, iB Yoht | d 8 V 3
seulement des intentions.

Karim ATTOU dbfehnt la récehte décisinidu Cofsdil dek MiRidhed n

etudes et projets de | ABkkbghaht@ chaqueMinistére I€misdioh deds® dotér e !
décevante de I uti | i s atsin@répre sitd el démontr@ thdpfise de BolsdieRcs de
> I nformation et de I a Commuai g@ti @r - dodvrnient eP o t

volonté de changement . ||

d eces iRitfatféd dni nfettant urf droupe Yeetravaill &l 1és v

spécifications des sites web et proposer une stratégie
globale visant a «assurer I'harmonisation entre les
différents domaines impliguésdans | es T
gouvernance », partie intégrante de ses fonctions
réglementaires.
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L’ANRTIC partenaire du projet Taoufiki Mbaé et Karim ATTOUMANI - ANRTIC,

d’interconnexion des administrations de la
santé

Mr Abdoulatuf Ahmed - Université des Comores,

Mr Nomane Soifaouiddine - CGP, Mr Abdallah Said
Islam - Comores Télécom et un représentant de I'hopital
El Maarouf a permis de présenter le déroulement dudit
Equipment installed on each base stetion projet.

« La premiere phase consistera a installer I'infrastructure
physique et raccorder quelques postes de santés sur tout

le territoire. La deuxieme phase consistera, pour les
institutions comoriennes
infrastructure et a développer du contenu et des
applications allant du domaine de la sante, de I'éducation,
des collectivités décentralisées » lit-on dans le proceés-
verbal de cette séance.

. . La partie comorienne se doit désigner un point focal,
La  commission —arabe ~de developpement et fournpir_les autorisations de fréquences sur_la ban e
oAl S AR e a d&ﬁ el

d’"investi ssement aux Co , pr | :
Ahmad bin Muhammad bin Jabr Al thani, Vice-Ministre r‘g GHz et 566%_' Z actl T I ter
Comores et assurer une bonne collaboration entre les

Qatari chargé de la coopération internationale, a retenu le 7. o ) .
: : L i divers partenaires étrangers et Comoriens et choisir une
projet des TIC visant a interconnecter les différentes

, . ersonne ual i fi ée our
structures de santé en Union des Comores. P q ; P
Qat ar au moi s de mar s p
di scussions, i est f or |

Le projet prévoit, entre autres comme services, de
faciliter la communication des dossiers medicaux,
d’"accéder a des i mages e
promouvoir |l es échangesd, NI e (Ia,meg
. s T (o éja achetés par le Qatar soient Tivrés avant fin
infirmiers des différents établissements médicaux. J P Q

e

: . . install és en avril, u
Financé par le Gouvernement du Qatar, ce projet est ar oour des étudiants des Universités artgnaires
congu par | " Ecole Polyte aﬁpeﬂué ad 'Idurln erg a
/ alr e, atar et 0 mo

coincide avec | " arrivée

délégation Qatarie aux Comores en juin 2012.

Comores assure la gestion des infrastructures.

En (t]e%me ge%a?endr?err,] h??lstr}éresvﬁ qsﬂe Ien & d‘;;p'emcenzi‘sI
. ) 2

7

avec | "université de Qat

La réunion du 03 février 2012 a ltsandra Beach animée

par Mr Mazen Hasna de I'Université du Qatar, Mr ,
Daniele Trincher o de | " Ecol e Polytect NDTI 'ﬁurin, en
présence de Mr Ali Mohamed - Ministére des TIC, Mrs E=E=E =

Autorité Nationale de Régulation des TIC

REGION ET INTERNATIONAL africains. Leurs contributions représentent en moyenne
7% de ces rentrées. Dans certains pays, les opérateurs de

Les TIC, locomotive de la croissance Africaine téléphonie sont les contribuables les plus importants,

Selon des sources de I'UIT, les TIC sont « en passe de selon la GSM Association qui représente les opérateurs a

devenir la locomotive de la croissance Africaine ». De 8,1 travers le monde. »

milliards de dollars d’investissements en 2005

secteur du mobile, ils sont passés 70 milliards en 2011. La concurrence du mobile a Madagascar

L>un des pay sontwbué a ingarcefiageC o n't

important dans le Produit Intérieur Brut (PIB) est notre Avec ses 30% de taux de pénétration pour la teléphonie

voi sin, |l a Tanzanie : 2 0moebile epdrsbnee nel pourrhit’ coifre rque glau ggandel e
plus de 7% ; 6,5% pour | ’e Mhurice, 10% pour la voisine, Madagascar, possede en tout 4 opeérateurs
Tunisie. Ce qui permet aussi, au magazine Réseau mobiles. Pourtant c’' est bel

Télécom - www.reseautelecom.com-d * a f f i r meQrangg Magagascar, |Aigted Madagascar, Telma mobile et
opérateurs de téléphonie mobile sont eux, devenus une Madamobil.
source importante de rentrées fiscales pour les pays
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DOSSIER

Le projet de décret complémentaire qui peut révolutionner le secteur des TIC

Aprés des réunions de consultation dans lesquelles pas dr oi t a | "attributio
parti ci pai €ombres Télecom, des saciétésu reserves aux titulaires des licences individuelles. Par
privées en TIC comme WIAIR et Comores numériques, ailleurs le projet de décret complémentaire propose que

des cyber s, | "associ al es fournisseurs de ser
consommateurs des TI C, | fréquences continuent de relever directement du régime |
de décret compl ément ai r-e de la déclaration. lls doivent utiliser les infrastructures n
064/ PR. Son objectif e s tsans fil des opérateurs titulaires de licences individuelles. ) r
Comores de mieux atteindre les objectifs de la . .
politique sectorielle enS ' agissant de Ila VolP, }
des services. progressivement de facon a transformer cette menace sur

les revenus traditionnels en opportunité pour le
développement de nouvelles sources de revenus et pour
di ffuser |l es application
projet de la politique sectorielle.

A la lecture du projet de décret, il ressort que la VVoix sur

IP doit étre totalement libre a partir des ordinateurs
personnels et des terminaux mobiles a haut débit. Cela
permettrait de stimuler la demande pour ces équipements
relativement onéreux, mais qui peuvent étre néanmoins
attract i fs s’ il s permettent
reste a coordonner | * auc
équipements terminaux a haut débit avec la disponibilité
de services a valeur ajoutée.

Ce Décret traite principalement de la révision du régime o ) ) ) )
de la licence en introduisant les licences de classe pour Une clarification de taille du projet de décret : la Voix
l es fournisseurs dlieoncepede vSurIP apartr de teléphones ordinaires doit étre réservee

marché dominant SMP et la régulation de la Voix sur P, @ux opérateurs ftitulaires de licences. Cependant le
nouveau texte i ndi que (

En effet l a r égl ement at ifournisseurs de service qui ne feraient que vendre de la ¢

licence individuelle qui convient aux opérateurs visant le  Voix sur IP sans contribuer a la diff usi on [

marché de masse de la téléphonie fixe, mobile et de services a valeur ajoutée.

i nternmbl sudultfensiet oi | ) o ) ) )

licence de classe peut étre considéré comme un élément Alors que la notion de position dominante est introduite

essentiel pour assurer la diffusion des nouveaux services, dans la 1l oi ~actuelle, as
la pratique et | " expl oi tM ssion d’ établissement

technologiques. Cette licence de classe (ou autorisation ~OPerateurs reputeés dominants et exercant une influence
générale) constitue une version simplifiée de la licence ~Significative sur le marché, le régulateur Comorien a juge
individuelle a |’ intent fortutilede poursuivre la réforme de cette disposition. s
ne commercialisent pas la téléphonie traditionnelle fixe Pour I~ ANRTI C il est né
ou mobile mais qui offrent des accés a Internet et des N1 vVe€aux de position domi
services informatiques exigeant des liaisons spécialisées deé modalités reglementaires distinctes par segment de
de qualité a des prix attractifs. Ces fournisseurs seraient ~Marché. Ce qui contraint a introduire le concept de
autorisés a construire et a exploiter des liaisons radio marche pertinent : une position d

pour se raccorder a leurs clients et a leurs partenaires, 3 Mar che pertinent d’une p
condition de de ma ntdbation de tde puissance significative sur un marché pertinent.

fréquences a |’ Autor it é Retenonsau passage que le projet de decret a decling,

redevances sur les fréquences correspondantes. Du coup, POUr le moment, six marchés qui peuvent étre évolutifs,
l'interconnexion qui était prévue uniquement entre deux €n Union des Comores :

opérateurs pourra étre constituée entre opérateur et

fournisseur de services. La licence de classe ne donne
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Market Power) est un concept trés répandu dans les
cadres juridiques récents des autres pays.

Les opérateurs SMP (ayant une puissance significative
sur un segment d e maatioosh
supplémentaires par rapport aux autres opérateurs qui ne
sont pas SMP : transparence des prix, publication du
catal ogue d’interconnexi
colocation pour les nouveaux entrants, tenue et
communication de la comptabilité analytique.

En somme, ce projet de décret complémentaire peut
révolutionner le secteur des TIC en Union des Comores
avec | "ouverture du marc
bénéficiaires de la licence de classe, et la réglementation
de la Vo IP. Aussi, Il préconise comme grande réforme

la téléephonie fixe nationale, la téléphonie fixe
internationale, la téléphonie mobile nationale, la
téléphonie mobile internationale, service internet a haut

débit et enfin les liaisons spécialisées. En effet ce | Ay o gation de I'excl us
concept d’opérateuricaﬁvysmrn'd,application d u 2 3 ma i
un marché pertinent (en anglais, SMP, Significant titulaires de licences

Retro 2011

D®| ®gation de | 6ANRTI C Nomination de Mohamed ALFEINE DG Atelier ani m® par C. CARRI Une mission de la Banque Mondiale au
Maroc - Décembre 2011 de | 0 AND®iEembre 2011 sur les modélisations des colts - Décembre 2011 si ge de 1 @crohrR2011C

\ y.
Rencontre entre | 6ANRT Accueil du SG par int®rim Réunion deconcertation publique surla D®l ®gation de | 8ANRTI C
Comoriens a Dakar- octobre 2011 DAFALA- octobre 2011 politique sectorielle-septembre 2011 régulateurs Francophones- FRATEL- Mai 2011

R®uni on de t ppeénateur histaiguec Accueil du SGidegel adlel T 6¢ Forum national sur les droits des Pr®sident de | 6Asso
Mars 2011 consommateurs- mars 2011 consommateurs au Forum Mars 2011




